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AGENDA

Uhrzeit Ort Thema Referent

10:00 – 10:15 Vortragsraum EG Begrüßung Michael Klinger

10:15 – 11:00 Schulungsraum 
EG

„Q“ – der neue Datensammler 
für das Reporting nach Excel.

Achim Vogel

10:15 – 11:00 Vortragsraum  
EG

Eine Technologieallianz als  
Beteiligungsgesellschaft für  
Hausverwaltungen.  
Mitglieder der COUNTSERV werden  
ihr eigener Messdienstleister.

Heinz F. Fricke,
COUNTSERV  
GmbH & Co. KG    

11:00 – 11:30
Kaffestationen 
im EG und 2. OG

Kaffeepause und Besuch der Abteilungen.

11:30 – 12:30 Schulungsraum 
EG

HausPerfekt FAKTURA Karsten Kremers und 
Robin Mommertz

11:30 – 12:30 Vortragsraum  
EG

Verwalter des Jahres 2016:
Immobilienverwaltung 4.0 –  
Vom Papierjunkie zum Veganer

Frank Hillemeier, 
ImmoConcept  
GmbH & Co. KG

12:30 – 13:30
Schulungsraum 
OG und Flur EG

Mittagspause. 
Wir laden zum gemeinsamen Mittagessen ein.

13:30 – 14:30 Schulungsraum 
EG

Aufbewahrungsfristen und  
Digitalisierung. 
Welche Unterlagen müssen in  
Papierform aufbewahrt werden?  
Was gehört zur offiziellen Korres- 
pondenz, welche Mails gehören  
in die Akte, welche nicht?

Reinhold Okon,
HausPerfekt 
Datenschutz- 
beauftragter

14:30 – 15:00 Vortragsraum  
EG

HausPerfekt MOBILE	 Robin Mommertz  
und Johannes Wirtz


