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HausPerfekt Zukunft2 powered by facilioo

Liebe HausPerfekt Kunden,

neben unserem eigenen CRM-System HausPerfekt MOBILE bieten wir lhnen mit
HausPerfekt Zukunftz powered by facilioo eine weitere Losung an. HausPerfekt Zukunft2
ist eine digitale Plattform, die Ihre Kommunikations- und Verwaltungsprozesse innovativ
optimiert.

Aus aktuellem Anlass mochten wir Sie erneut informieren, welche Module Inhalt des
Kooperationsvertrages zwischen der facilioo GmbH und der HausPerfekt GmbH & Co.
KG sind. HausPerfekt Zukunftz powered by facilioo beinhaltet:

Grundpaket:
e Plattform flr Instandhaltung
e Digitaler Posteingang
e Digitaler Postausgang

Zubuchbare Zusatzmodule:

Reporting & Benchmark
Protokolimodul
Versicherungsmodul

Hybride Eigentimerversammlung
Kundenapp

WebApp

Schnittstelle (rein lesend)
WhatsApp Anbindung

Wir mochten Sie an dieser Stelle daflir sensibilisieren, dass wir nur fur die im
Kooperationsvertrag enthaltenen Programmteile eine reibungslose Funktionsfahigkeit
gewahrleisten. Alle zusatzlichen Module, welche lhnen mdglicherweise zur Verfligung
stehen, sind entgegen des Kooperationsvertrages vorhanden. Bei diesen
Programmteilen gibt es keine Schnittstelle mit HausPerfekt und es wird durch
technische Umstellungen der HausPerfekt Entwicklungsumgebung zu Problemen
kommen, bei denen wir nicht auf Module aufRerhalb der bestehenden Kooperation
reagieren kbnnen.
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Zudem mochten wir lhnen mitteilen, dass gemaR Kooperationsvertrag der
Vertragsabschluss von HausPerfekt Kunden nur Gber HausPerfekt erfolgen darf, da
Ihnen als Kunde auch nur dann eine Schnittstelle fur beide Produkte zur Verfigung
steht. Sofern der Vertrag direkt Giber die facilioo GmbH abgeschlossen wird, steht Ihnen
keine Schnittstelle zur Verfigung und das Produkt wird von uns nicht supportet.

Gerne stellen wir IThnen unser Produkt HausPerfekt Zukunftz powered by facilioo in
einer online Prasentation vor!

Rufen Sie uns an, wir sind gerne fur Sie da: 02151-537060.

Mit freundlichen Grif3en
lhr HausPerfekt Team
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