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HausPerfekt MOBILE 2.0 — Ticketsystem

Lange Zeit haben Sie auf den sozialen Medien von uns neue Dinge rund um das
Thema Ticketsystem erfahren und wissen vermutlich grundlegend, was dies
beinhaltet.

Doch was sind nun die wirklichen Mehrwerte fir dieses Modul?

Die Kombination aus der Hauptsoftware HausPerfekt und dem Zusatzmodul
HausPerfekt MOBILE ist das entscheidende. Die Akten in HausPerfekt stellen in
vielen Bereichen die Grundlage dar. Diese sind mit Objekten, Wohnungen,
Handwerkerauftragen, Wiedervorlagen und Dokumenten verknupft. Und genau diese
Bereiche, welche HausPerfekt so stark machen, werden allesamt online zur
Informationsquelle tGbertragen.

Somit kntpfen wir uns an alle dieser Hauptmodule aus HausPerfekt und Sie kdnnen
entscheiden, ob Sie die verschiedensten Informationen rein intern oder auch extern
nutzen moéchten.

Extern wirde bedeuten, dass Benachrichtigungen zu Verdnderungen und
Neuanlagen zu Tickets an die externen Akteure versendet werden. Eine extra E-Malil
wirde somit Uberfliissig werden, da alle Informationen im Ticketsystem und per E-
Mail vorliegen.

Wichtig: Dieses neue Feature wird ausschliellich den HausPerfekt MOBILE 2.0
Kunden zur Verfiigung gestellt. Sofern Sie Interesse an dem neuen Tool haben, aber
noch kein HausPerfekt MOBILE 2.0 einsetzen, rufen Sie uns an, wir helfen lhnen
gerne weiter!

Haben Sie Fragen? Rufen Sie uns an, wir sind gerne fiir Sie da: 02151-53706-0

Mit freundlichen GrifRen
lhr HausPerfekt Team
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